
Lorsqu’il travaillait à la Société canadienne des postes,

Jean-Marie Dumesnil était porte-parole de Centraide

auprès de ses collègues. Il a trouvé tout naturel de

continuer à donner de son temps après avoir pris sa

retraite. En 1996, il a reçu une formation en accom-

pagnement du malade et du mourant pour être 

bénévole en oncologie à l’Hôpital Notre-Dame,

l’un des trois hôpitaux du Centre hospitalier de

l’Université de Montréal.

Doué d’une grande capacité d’écoute et d’empathie,

il a rapidement été apprécié autant des autres béné-

voles et des professionnels de la santé que des

patients. Sa solide expérience de gestionnaire le 

désignait pour la présidence du comité des usagers 

du CHUM. Il y consacre plusieurs centaines d’heures

par année bénévolement. On le voit régulièrement

dans l’un ou l’autre des hôpitaux du CHUM, à l’affût

de tout ce qui pourrait améliorer le bien-être des

patients.

Des petites aux grandes choses, rien n’est futile aux

yeux de cet homme de grand dévouement. Pour lui, il

est aussi important de faire déplacer une distributrice

qui dérange le sommeil des patients à l’urgence que

de trouver le financement nécessaire à la publication

de documents, tel le Guide d’accompagnement de fin

de vie. 

Jean-Marie Dumesnil investit également un nombre

incalculable d’heures au Regroupement provincial des

comités des usagers, dont il est un des fondateurs et

le porte-parole. C’est à lui que les médias s’adressent

souvent pour avoir le point de vue d’une personne

crédible qui défend les droits des patients. Pour sa

contribution remarquable, la Fondation du CHUM 

lui a attribué le Prix du bénévolat 2006.Centre hospitalier de 
l’Université de Montréal
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