
Diane Charland, Christiane Dumoulin, Marie-

Blanche Leblanc et Ghislaine Rouly font partie de 

l’équipe des soins palliatifs, à l’Hôtel-Dieu du Centre 

hospitalier de l’Université de Montréal. Le chemine-

ment personnel et professionnel de chacune les incite 

à considérer le patient comme un être vivant unique 

et à part entière, qui peut choisir d’entreprendre une 

réflexion à l’approche de la mort ou d’attendre  

passivement la fin. Ces bénévoles apportent une  

présence de tous les instants. Accomplissant un  

travail d’écoute et d’accompagnement remarquable, 

sans jamais porter un jugement, elles accueillent de 

grandes confidences, partagent de lourds silences et 

réconfortent par un simple contact de la main.

Animées d’un esprit d’équipe à toute épreuve, les 

quatre femmes se rencontrent régulièrement afin 

d’assurer le meilleur suivi possible aux patients. Elles 

font partie intégrante de l’équipe des soins palliatifs 

et entretiennent une étroite collaboration avec le per-

sonnel soignant. Non pour obtenir des renseignements 

d’ordre médical, mais pour mieux connaître les limites 

des hommes et des femmes qu’elles soutiennent jour 

et nuit, si nécessaire. Elles peuvent ainsi soulager les 

familles épuisées qui veillent un de leurs proches.

Impressionnée par la qualité de leur engagement,  

la Fondation du CHUM leur a remis le Prix du  

bénévolat 2009.
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Une présence de 
tous les instants


